Verbale di Accordo

Il giormo 13 febbraio 2008

tra

POSTE ITALIANE S.p.A,

SLC-CGIL, SLP- CISL UIL-POST, FAILP-CISAL, SAILP-CONFSAL e UGL- Comunicazioni

)
(&(\:SBM Q @Q/Q/EQ Prmesso che W X

+ Indala 6 febbraic 2008 le Parti hanno sottoscrltto ur accordo in cui hanno convenuto Eh\
tealizzare in tempi brevi un complessive confronto sul tema delfoccupazione, cen
particolare riferimento ai crileri Ji determinazione del personale degl Uffici Postali, ai (
connesst pracessi di sportcllizzezione ed alle conelate immissioni di personale in .ffj}
Azienda nei settori del recapita e dellc operazioni lugistiche, i

. . . . . . . . . -1
¢« Nella medesima intesa & stato condivise che il processa di sporellizzazione sia o
realizzato allraverso un sistema cenificata di selezione interna di candidature valoniarie;

« Facendo sequito alle pravisioni di cui all'accorde sopra citate, in dala odierna le Parti si
sono incontrate per individuare te arioni da realizzare, finalizzale s garantire la
trasparenza e I'equitd gestionale dat previsto processo di mobilitd professionale verso |l

b A
seftore della sportelleria; *’\/\
\“%——)

e Nallacrordo del 8 febbraie 2008 le Farti harno. tra Taltro, converute sull'avvio
immediato di un pianc streordinario di mobilita professionale verse 1| setiore della
sporielleria, da completarsi entro il 31 marzo p.v.:
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‘L « Il CCNL vigente ha previsto iniziative wvolte alla valorizzazione e allo sviluppo Rt

Ly J‘} Al professionale al fine di riguatificare le competerze e le conoscenze possedute dalle L,/‘Q
,{ risarse ¢ garanlire ta migliore impiegabilitd delle stesse in coerenza con le esigenze
! aziendali,

4_, Alfa luce di tuttc quanto sopra, le Parli convengono quanio segue =

MOBILITA’ VOLONTARIA PROFESSIONALE VERSQO IL SETTORE DELLA
SPORTELLERIA

Le Parti convengana che il nuova processo di sportellizzazione sara hasato su una selezione il cui
bacina di riferimente sara costituito da risorse che abbiano manifestato la propria volonta di
svaolgere 'attivita di operatore di sportello.
_H-""\

In particolare le Pari concordana che potranno partecipare a tale processo tutte le risorse con
contratto a tempo indsterminate di livello F, E e D. Tale processo, che prenderd awvio dal 14
febbraio p.v., sard epportunamente accompagnate da un capillare pianc di comunicazicne sufle
modalita di adesnone o di parlecipazicne alla selezione (cfr. allegato).




Le Parti concordana che t requisiti mimimi per la presentazione delle domande sono:

¢ 48 anni di eta massima,
« possesso del diploma di scuala media supetiore (percarsa di 5 anni).

Le risorse che abb’ano manifestato Finteresse alla mobilita professiona'e, in possesso dei requisit
sopra richiesti, sarannc dastinatarie di un percorso di selezione che si realizzera altraverso un test
scritto aftitudinale erogalo da selezionatori cerificati ed un colloquic Indwiduale efletiuato da
rappresertanti defie strufture Risorse Uimane Regionali € Country Manager.

Costituiranno ulteriori € imporanti elementt di valutazione delle candidature l'esperienza e la
maturitd  prolessionale  agquisita. Peventuale possesso di un diploma di laurea nonché |
comportamenti organizzativi esprassi.

Allesito della conclusione dell'intero processc a tutti | candidati convocati sara fornito il risconiro
della selezione.

Le woneita accentaie athrnverso il processo di selezione interna sopra descritte saranno tenute in
considerazione per le mokilitd professionali versa il scttore delia sportelleria per tutto 'anno 2008.

Alle risorse individuate idenee per la mansione di operatore di sportello e per le quali sara definita
l'assegnazicne presso un Uficio Postale, verra assicurato un percorsa di formazione finalizzato a
favorire l'acguisizicne della necessaria professionalita allo svolgimente d lale mansione. B
completamente de. processo consentira di avviare il piane di assegnaczione ugl uMici postali a
partire dal mese di maggic p.v.
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Le Pari si danna atte che quante definito nel presente verbale assorbe e supera tutle le pattuizigni
narinnall efo teqritoriali precedeniemente intervenule sulle medesime lematiche in materia di
sportellizzazione e che gli elementi di valutazione della presents ntesa costituiranno i criten guida
anche per i pracessi di sportellizzazione in via di definizione.

per Poste ltaliane S.p.A. _ per le O0.85.:
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“Il Progetto Sportellizzazioni”

e

Fasi del Progetto:

» Lancio campagna comunicazione attraverso:
-intranet aziendale

-pubblicazione notizia su “Il Gabbiang” _Av/v 7 &u\_x

R - -comunicazione allegata alla busta paga \
JW -comunicato in bacheca | w%,; / e
-» Gestione del processo di selezione a cura di: ,'

-task force centrale (HRO/SGRU/RI/SOP — CNS/RU — COO/RU)
-task force territoriale (RUR e CM)
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Maldlita profezslanata va ka Sportellerla (Jol: Pasting)
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